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Grandes multidões e preços altos não mantêm viajantes
betesporte nacional casa, segundo estudo de satisfação de
aeroportos da América do Norte 6 betesporte nacional 2024

Apesar das multidões grandes e dos preços elevados, os viajantes ainda estão se divertindo nos
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aeroportos, de acordo com 6 as pontuações de satisfação geral no Estudo de Satisfação de
Aeroportos da América do Norte betesporte nacional 2024, da J.D. Power.

Os 6 aeroportos mais satisfatórios da América do Norte betesporte nacional
2024

O Aeroporto Internacional Minneapolis-Saint Paul é o mais satisfatório na categoria "aeroportos 6
de grande porte", que avalia instalações que servem 33 milhões ou mais passageiros por ano. Ele
é seguido pelo Aeroporto 6 Metropolitano Detroit Wayne County e pelo Aeroporto Internacional
Phoenix Sky Harbor.
O Aeroporto Internacional Minneapolis-Saint Paul tem se destacado consistentemente na 6
categoria, Michael Taylor, diretor-gerente de viagens, hospitalidade e varejo da J.D. Power, disse
ao Travel. "Recentemente, a conclusão de projetos 6 internos e externos ajudou o MSP
dramaticamente", disse Taylor, acrescentando que o aeroporto de Minnesota pontua no topo
betesporte nacional todas 6 as dimensões do estudo na categoria de aeroportos de grande porte.
O Aeroporto Internacional Minneapolis-Saint Paul está atualmente trabalhando betesporte
nacional um 6 Programa de Modernização do Aeroporto de R$242 milhões, modernizando seus
concorridos do Terminal 1.

Avaliação de aeroportos da América do Norte 6 betesporte nacional 2024

O estudo avalia três categorias de aeroportos - aeroportos de grande porte, aeroportos grandes e
aeroportos de médio porte 6 - com base betesporte nacional 26.290 pesquisas com passageiros
realizadas de agosto de 2024 a julho de 2024. Ele considera sete 6 dimensões principais (listadas
betesporte nacional ordem de importância): facilidade de passagem pelo aeroporto; nível de
confiança no aeroporto; instalações do terminal; 6 pessoal do aeroporto; experiência de partida
(viagem ao aeroporto, pátios, estacionamento, sinalização, drop-off de bagagem, etc.); alimentos,
bebidas e varejo; 6 e experiência de chegada (saída do aeroporto, reivindicação de bagagem,
localização de transporte, sinalização, etc.).

Os piores aeroportos betesporte nacional termos de 6 satisfação do cliente
betesporte nacional 2024

O Aeroporto Internacional Newark Liberty ocupa o último lugar na categoria de aeroportos de
grande porte 6 do estudo.
O trânsito betesporte nacional direção ao aeroporto afetou o novo terminal do Newark, que Taylor
disse ter "design excepcional" e 6 "ofertas impressionantes" de alimentos e bebidas.
"Mas se o trânsito do New Jersey fizer você chegar atrasado para o seu voo, 6 é pouco provável
que tenha tempo para desfrutar do que o EWR oferece", disse Taylor. "O Airtrain não está
completo 6 e isso dificulta o acesso aos terminais."
No entanto, existem algumas exceções. O Aeroporto Internacional John Wayne, no Condado de
Orange, 6 na Califórnia, é o melhor classificado na categoria de aeroportos grandes, que servem
de 10 a 32,9 milhões de passageiros 6 por ano. O Aeroporto Internacional Indianapolis é o melhor
classificado entre os aeroportos de médio porte, que servem de 4,5 6 a 9,9 milhões de
passageiros por ano.
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