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Meta está lutando com a moderação de conteúdo relacionado à guerra Israel-Palestina,
particularmente guerrero poker hebraico.
As diretrizes de política interna compartilhadas 9 com o Guardian por um ex-funcionário da Meta
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que trabalhou na moderação do conteúdo descrevem uma série multicamadas para moderar 9
conteúdos relacionados ao conflito. Mas os documentos indicam a meta, proprietária das
plataformas Facebook e Instagram não tem processos iguais 9 no local pra avaliar se há alguma
forma correta ou precisa sobre como fazer isso guerrero poker hebraico além dos termos 9 árabe
(ou português).
O funcionário, que o Guardian não está nomeando por causa de temores credíveis da represália
profissional diz 9 políticas do Meta governando discurso ódio no tocante à Palestina são injustas.
Eles também disseram que alguns trabalhadores na linha de 9 frente da batalha guerrero poker
curso informação sobre o conflito sentem-se cautelosos ao levantar preocupações por medo das
retaliações, alegações ecoou 9 numa carta recente assinada pelos mais do 200 Meta
funcionários. Essas condições disse a ex funcionário - dão impressão 9 "que as prioridades não
são realmente garantir conteúdo é seguro para os comunidade".
Os documentos, atuais a partir desta primavera sábada 9 vêm como Meta e outras plataformas
sociais têm enfrentado críticas por guerrero poker abordagem ao conflito divisivo onde as
escolhas de 9 linguagem ou moderação durante eventos noticioso guerrero poker rápida evolução
podem ter consequências terríveis. Em junho uma coalizão com 49 organizações 9 da sociedade
civil (CRC) enviou à meta um carta acusando-a "ajudar os governos num genocídio" através das
suas políticas sobre 9 o conteúdo moderadora do governo israelense
"Quando vozes palestinas são silenciadas nas plataformas Meta, isso tem uma consequência
muito direta na 9 vida dos palestinos", disse Cat Knarr da Campanha pelos Direitos Palestinos
nos EUA. A carta é organizada pela organização: “As 9 pessoas não ouvem falar do que está
acontecendo no país mas escutam propaganda desumanizante para os palestinianoes e as
consequências 9 disso tudo estão perigosas".
A disparidade na moderação de conteúdo por linguagem é uma crítica antiga da Meta, como o
denunciante 9 do Facebook Frances Haugen declarou perante um comitê no Senado dos EUA
que enquanto apenas 9 % das pessoas eram 9 falantes inglês e 87% era dedicado a essa
categoria.
Os documentos de orientação do conteúdo, que foram emitidos após o ataque 9 a Israel pelo
Hamas guerrero poker 7 outubro e da guerra na Faixa De Gaza.
Entre eles estão as políticas da empresa 9 sobre o discurso de ódio e do movimento boicote. As
diretrizes exigem a remoção das declarações "lojas judaica" ou “mercadorias 9 muçulmana, mas
permitem que se diga: lojas árabes", segundo documentos internos /p>
Tracy Clayton, porta-voz da Meta disse que "no contexto 9 e durante a duração desta crise",
guerrero poker política é remover os apelos por um boicote baseado exclusivamente na religião
mas 9 permitir o chamado para boicotar empresas com base guerrero poker características
protegidas como nacionalidade" porque elas são geralmente associadas ao discurso 9 político ou
destinadas à manifestação contra determinado governo.
Como tal, disse o porta-voz do representante da empresa de Israel são permitidas 9 as frases
"loja israelense boicotar" ou “mercadorias árabes boicote” e a política descrita guerrero poker
documentos internos é mais específica. É 9 permitido usar uma frase como: 'Nenhuma
mercadoria israelita deve ser autorizada aqui até que parem os crimes bélico' assim com 9 para
fazer compras Árabes Boicote'.
Manifestantes do lado de fora da sede Meta guerrero poker 12 dezembro 2024 exigem que a
empresa 9 pare com o conteúdo pró-Palestina nas suas plataformas.
{img}grafia: Calvin Stewart/Zuma Press Wire / Shutterstock
Esta política ressalta que Meta "não tem 9 uma compreensão matizada ou precisa da região",
argumentou Nadim Nashif, fundador e diretor do 7amleh.
"A identidade árabe é composta de 9 pessoas guerrero poker toda a região, provenientes dos
mais diversos países diferentes; enquanto que o Israelita pertence aos indivíduos pertencentes ao
9 mesmo Estado-nação e ocupa os palestinos como um subconjunto da população", disse ele.
Medindo a eficácia da moderação do discurso de 9 ódio hebraico.
Os documentos recentes também oferecem uma nova janela para a capacidade da Meta de
medir guerrero poker própria moderação guerrero poker 9 árabe e hebraico.



Meta tem um sistema no lugar para acompanhar a "precisão política" da aplicação de conteúdo
guerrero poker muitos idiomas. 9 Isso significa que o Sistema De Qualidade Da Empresa -
usando especialistas humanos – revisa os trabalhos dos moderadores e 9 sistemas na linha
dianteira, classificando quão bem as decisões tomadas por esses Moderadores se alinharam com
políticas do Metá sobre 9 aquilo é permitido ou não ser aceito pelo Facebook (e Instagram). O
programa gera uma pontuação precisa rastreando seu desempenho 9 através das plataformas:
O sistema de revisão está guerrero poker vigor para idiomas como inglês, espanhol e árabe. Mas
por uma parte 9 das decisões sobre conteúdo hebraico-língua score foi declarado "inviável"
devido à falta da tradução dos documentos mostram que o ex 9 funcionário disse isso se deveu a
um número insuficiente do pessoal humano revisor com experiência na língua hebraica
Meta diz que 9 tem "vários sistemas guerrero poker vigor" para medir a precisão da aplicação de
moderação do conteúdo hebraico, incluindo avaliação por revisores 9 e auditores falantes.
No entanto, os documentos mostram que não há medida de "precisão política" para a aplicação
da língua hebraica 9 e o ex-funcionário disse isso porque hebraicos são proibidos no sistema.
Essa discrepância significa que a empresa revisa o conteúdo na 9 língua oficial de Israel menos
sistematicamente doque da Palestina, disse um ex-funcionário. A diferença implica "um viés
sobre como eles 9 estão aplicando conteúdos", potencialmente levando ao excesso no
cumprimento dos termos guerrero poker árabe e outros idiomas para uso público (como 9 os
sites).
O relatório hebraico, falado por aproximadamente 10 milhões de pessoas representa uma fração
muito menor dos posts nas 9 redes sociais do Meta que o árabe. Os críticos dizem devido à
guerra guerrero poker curso é necessária mais atenção ao 9 conteúdo da língua hebraica e a
meta tem enfrentado questões sobre guerrero poker moderação das postagens no idioma hebreu
antes " 9 Uma análise independente 2024 encomendado pela gigante tecnológica concluiu-se
com seu sistema moderador na maior frequência para os falantes árabes 9 comparado aos
israelenses entre um tempo cheio tensões elevadas quando 2024'número
A disparidade foi parcialmente atribuída ao fato de que Meta, 9 na época implantou um
"classificador hostil da fala" árabe permitindo a detecção automática do conteúdo violado – como
discurso ódio 9 e apelos à violência recentes - mas não havia feito o mesmo para conteúdos
guerrero poker hebraico. Esses classificadores permitem remover 9 automaticamente linguagem
ofensiva; falta desse tipo no idioma hebreu significava mais frequentemente ter sido removido
algoritmicamente dos textos árabes", diz 9 uma análise publicada pela empresa americana The
Guardian
Os meta-observadores dizem que os novos documentos revisados pelo Guardian mostram,
mesmo com 9 o novo classificador de língua hebraica há menos esforço para garantir a eficácia
dessas medidas mais recentes e permitir 9 uma persistência dessa disparidade na aplicação.
“Este relatório mostra que a Meta não está levando suas responsabilidades de moderação do
conteúdo 9 muito à sério”, disse Nashif, da 7amleh.
Classificar o discurso de ódio algoritmicamente;
Além de classificadores hostis da fala e outros indicadores, 9 o Meta BR coleções com imagens
textuais que permitem às suas ferramentas automáticas sinalizar automaticamente as mensagens
violando guerrero poker política. 9 Os moderador algorítmico combinam conteúdo postado nas
redes sociais ao material nos bancos do seu próprio site (que foi previamente 9 julgado como
quebrando regras).
O ex-funcionário disse que seus colegas haviam notado um número de imagens sendo usadas
guerrero poker uma instituição 9 bancária criada após os eventos do 7 outubro foram adicionados
erroneamente, mas não havia "nenhum processo" para remover as {img}s 9 desse banco.
Meta contestou essa caracterização, afirmando que era "relativamente fácil remover um item de
banco se adicionado por engano". Os 9 documentos afirmam ainda assim não haver na época
nenhum processo atual para remoção dos clusteres após as chamadas políticas serem 9 feitas e
isso tornar o conteúdo previamente bancário benigno", levando a uma “excesso da aplicação” do
seu Conteúdo.
O ex-funcionário disse 9 que a Meta respondeu às reclamações de trabalhadores moderadores



do conteúdo no passado. No entanto, muitos funcionários expressaram "medo da 9 retaliação" ou
serem vistos como antissemitas se alguém fizesse uma reclamação sobre o excesso na aplicação
dos conteúdos pró Palestina 9 guerrero poker árabe apesar das histórias dela
"Se eu levantasse isso diretamente, sinto que meu trabalho estaria guerrero poker risco - é 9
muito óbvio onde a empresa está sobre essa questão", disse o trabalhador.
Em uma carta aberta, mais de 200 funcionários da 9 Meta levantaram preocupações semelhantes
e escreveram que a meta "censurou trabalhadores repelidos ou penalizados" contra as políticas
relacionadas à Palestina 9 guerrero poker fóruns internos. Os operários disseram: “Qualquer
menção sobre o tema é retirada” desses foros
Clayton, o porta-voz da Meta disse 9 que a empresa ofereceu "muitos canais estabelecidos" para
os funcionários levantarem preocupações e afirmou ter trabalhado no sentido de garantir 9
conteúdo guerrero poker suas plataformas é seguro aos usuários - incluindo BR R$ 20 bilhões
investido na segurança desde 2024. A 9 receita anual publicada pela meta foi 134,9 milhões
dólares americanos (USR$ 39,9%) Em seu relatório mais recente sobre ganhos do 9 mercado
global publicado pelo governo americano nos Estados Unidos por meio dos últimos anos
Além da recente carta entregue pelos funcionários 9 do Meta, a empresa recebeu uma petição
separada guerrero poker junho pela Campanha dos EUA para os Direitos Palestinos. Uma
organização 9 pró-Palestina de defesa e 49 outras organizações sociais civis Os grupos pediram
o fim daquilo que alegam ser censura ao 9 conteúdo propalestino; falta na transparência das
políticas sobre moderação – além duma permissividade contra discursos antipalestinianos nas
redes socialas metaistas 9 (em inglês).
No final de 2024, a senadora Elizabeth Warren enviou uma carta à Meta solicitando mais
informações sobre as políticas 9 da empresa guerrero poker torno do conflito e como elas são
aplicadas – especificamente perguntando se ou quando ela automaticamente sinalizou 9
conteúdo relacionado com certos tópicos ao longo dos tempos. A letra enviada para o site meta
por quase 50 organizações 9 civis apontava na companhia das redes sociais problemas
semelhantes /p>
Em resposta à recente carta de funcionários, Clayton disse que Meta 9 "leva as alegações [de] ter
políticas para a aplicação do conteúdo e impacto desproporcionalmente nas vozes pró-palestinas
muito seriamente".
“Nosso objetivo 9 tem sido – e continua sendo - dar voz a todos, para ajudarmos na garantia de
que nossas plataformas permaneçam 9 espaços seguros”, disse ele.  
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